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I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy Regulamin platformy internetowej(„Regulamin”) określa zasady świadczenia przez 

Oskara Bartosiaka prowadzącego działalność Oskar Bartosiak GetaKey z siedzibą w 

Krzyżanowie, pod adresem Malewo 7 99-314 Krzyżanów, wpisany do Centralnej Ewidencji i 

Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) NIP:775-267-47-27 REGON: 529449242 

adres poczty elektronicznej email: obartosiak@getakey.pl oraz numer telefonu +48-533-322-

077 – usług drogą elektroniczną, w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o 

świadczeniu usług drogą elektroniczną, za pośrednictwem strony internetowej pod adresem 

www.getakey.pl. 

2. Niniejszy Regulamin określa w szczególności: 

a) rodzaje i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną; 

b) zasady świadczenia usług drogą elektroniczną; 

c) zasady składania zamówień oraz zawierania umów na platformie; 

d) tryb postępowania reklamacyjnego oraz tryb postępowania zwrotnego. 

3. Niniejszy Regulamin jest udostępniany nieodpłatnie na stronie internetowej pod adresem 

www.getakey.pl w formie umożliwiającej jego pozyskanie, odtwarzanie, utrwalanie i 

wydrukowanie. Każdy Użytkownik może zapoznać się z treścią niniejszego Regulaminu. 

II. DEFINICJE 

W niniejszym Regulaminie następujące pojęcia posiadają następujące znaczenie: 

1) Administrator – administrator Platformy, którym jest Oskar Bartosiak prowadzący działalność 

Oskar Bartosiak GetaKey, z siedzibą w Krzyżanowie, pod adresem Malewo 7 99-314 Krzyżanów, 

wpisany Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG), NIP: 775-267-47-

27 REGON: 529449242 adres poczty elektronicznej email: obartosiak@getakey.com.pl oraz 

numer telefonu +48-533-322-077 

2) Aukcja – przeprowadzana na Platformie licytacja wystawionego przez Sprzedającego Pojazdu; 

3) Cookies – pliki zapisywane na urządzeniu Użytkownika, w których przechowywane są ustawienia 

i inne informacje używane na odwiedzanych przez niego stronach. 

4) Czat – funkcja umożliwiająca kontakt Użytkownika z Administratorem na Platformie;  

5) Dostawca Usług Płatniczych – dostawca usług płatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19 

sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych, z którym Administrator zawarł umowę na obsługę opłat za 

Produkty sprzedawane za pośrednictwem Platformy; 

6) DSA – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 października 

2022 r. w sprawie jednolitego rynku usług cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o 

usługach cyfrowych), 

7) Forum -przestrzeń na Platformie umożliwiająca tworzenie, komentowanie i zapoznawanie się z 

Treściami zamieszczanymi  w grupach dyskusyjnych; 

8) Hasło – ciąg znaków ustalony przez Użytkownika w ramach Rejestracji w celu dokonywania 

autoryzowanego logowania do Konta, składający się z co najmniej ośmiu znaków, 

9) Konto – przestrzeń sieciowa na Platformie, stworzona dla Użytkownika w wyniku dokonania przez 

niego Rejestracji, do której Użytkownik uzyskuje dostęp po zalogowaniu (tj. podaniu Loginu 

i Hasła), zawierająca zbiór danych Użytkownika, umożliwiająca Użytkownikowi korzystanie 

z funkcjonalności Platformy w tym składanie zamówień, jak też zarządzanie danymi Użytkownika. 

10) Konsument – Użytkownik będący osobą fizyczną, która zawarła Umowę oraz korzysta z Platformy 

w celach niezwiązanych bezpośrednio z prowadzoną przez tę osobę fizyczną działalnością 

gospodarczą lub zawodową; 

mailto:obartosiak@getakey.pl
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11) Login – indywidualne i niepowtarzalne oznaczenie Użytkownika w postaci adresu e-mail, którym 

Użytkownik posługuje się w celu zalogowania do Konta; 

12) Moderacja Treści – działania, bez względu na to czy są one zautomatyzowane czy nie, 

podejmowane przez Administratora lub współpracujących z nim dostawców usług pośrednich, 

których celem jest, w szczególności, wykrywanie, identyfikowanie i zwalczanie nielegalnych treści 

lub informacji niezgodnych z warunkami korzystania z ich usług, przekazywanych przez 

Użytkowników, w tym wdrażane środki, które wpływają na dostępność, widoczność i osiągalność 

takich nielegalnych treści lub informacji, takie jak depozycjonowanie takich treści lub informacji, 

demonetyzacja, uniemożliwienie dostępu do nich lub ich usunięcie, lub które wpływają na 

możliwość przekazywania takich informacji przez odbiorców usługi, takie jak zamknięcie lub 

zawieszenie konta Użytkownik; 

13) Najem, Umowa Najmu – umowa najmu Pojazdu objętego Ogłoszeniem, która jest zawierana 

pomiędzy Wynajmującym a Użytkownikiem, poza Platformą; 

14) Newsletter – usługa elektroniczna polegająca na przesyłaniu Użytkownikowi, przez Administratora  

lub w jego imieniu, cyklicznych wiadomości, zawierających w szczególności informacje o Platformie 

oraz ofercie Administratora, na adres mailowy wskazany przez Użytkownika; 

15) Nielegalne Treści – informacje, które same w sobie lub przez odniesienie do działania, w tym 

sprzedaży towarów, usług cyfrowych lub treści cyfrowych lub świadczenia usług, nie są zgodne z 

prawem Unii lub z prawem jakiegokolwiek państwa członkowskiego, które jest zgodne z prawem 

Unii Europejskiej, niezależnie od konkretnego przedmiotu lub charakteru tego prawa; 

16) Ogłoszenie – zamieszczona przez Wynajmującego oferta najmu Pojazdu; 

17) Ogłoszenie Aukcji -  zamieszczone na Platformie ogłoszenie o sprzedaży Pojazdu; 

18) Ogłoszenie o wydarzeniu - utworzenie przez Użytkownika i zmieszczenie w Platformie informacji 

o wydarzeniu wyłącznie związanym z motoryzacją, takim jak zlot i spotkanie samochodowe, 

wyścigi samochodowe czy targi samochodowe; 

19) Opłata – wynagrodzenie za możliwość wzięcia udziału w Aukcji; 

20) Platforma – strona internetowa pod adresem www.getakey.pl 

21) Pojazd – oznacza samochód osobowy lub samochód dostawczy do 3.5t lub pojazd zabytkowy, 

który jest przedmiotem Aukcji lub Najmu; 

22) Polityka Prywatności – opisane w dokumencie znajdującym się pod adresem 

https://getakey.pl/privacy zasady, na jakich Administrator dokonuje przetwarzania danych 

osobowych Użytkowników; 

23) Post – Treści zamieszczane przez Użytkowników na Forum, Ogłoszeniu o wydarzeniu i 

komentarzach; 

24) Przedwstępna Umowa Sprzedaży – umowa zobowiązująca do zawarcia umowy sprzedaży 

Pojazdu, zawierana odległość za pośrednictwem Platformy; 

25) Sprzedający – Użytkownik, który przekazał Pojazd na Aukcję; 

26) Regulamin – niniejszy Regulamin Platformy pod adresem www.getakey.pl 

27) Rejestracja – założenie przez Użytkownika Konta na zasadach określonych niniejszym 

Regulaminem; 

28) Reklamacja – wystąpienie skierowane do Administratora  przez Użytkownika w trybie 

postępowania reklamacyjnego, w którym Użytkownik zgłasza swoje zastrzeżenia, w szczególności 

dotyczące korzystania z funkcjonalności Platformy oraz związane z jakością świadczonych Usług; 

29) Rezerwacja – zobowiązanie do zawarcia Umowy Najmu w ustalonym przez Wynajmującego i 

Użytkownika terminie, na warunkach wskazanych w Ogłoszeniu;  

30) Treść lub Treści  - wszystkie dane i informacje(w szczególności treść słowna, graficzna, materiał 

filmowy), przekazywane przez Użytkownika w związku z korzystaniem z Platformy; 

http://www.getakey.pl/
https://getakey.pl/privacy
http://www.getakey.pl/
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31) Umowa – umowa obejmująca świadczenie Usług drogą elektroniczną przez Administratora na 

rzecz Użytkownika, w szczególności usługi prowadzenia Konta; 

32) Umowa sprzedaży – umowa sprzedaży Pojazdu będącego przedmiotem Aukcji, zawierana poza 

Platformą pomiędzy Sprzedawcą a Użytkownikiem, którego oferta została przyjęta przez 

Sprzedającego; 

33) Usługa lub Usługi – usługi świadczone przez Administratora drogą elektroniczną tj. związane z 

Rejestracją i prowadzeniem Konta, umożliwiające zamieszczenie Treści w ramach Aukcji, 

Ogłoszeń, Czatu i Forum, usługi związane z przeprowadzeniem Aukcji, usługę Newslettera; 

34) Utwory - Treści, które objęte są ochroną prawa autorskiego, w tym w szczególności zdjęcia, filmy  

zamieszczone w Ogłoszeniu Aukcji w Ogłoszeniu lub w Postach, opis Pojazdu; 

35) Użytkownik – osoba fizyczna zarówno będąca Konsumentem jak i działająca w imieniu i na rzecz 

przedsiębiorcy, korzystająca z Platformy; 

36) Wydarzenie -  informacja o wydarzeniu publicznym związanym z motoryzacją opublikowana przez 

Użytkownika; 

37) Wynajmujący – Użytkownik, który zamieścił Ogłoszenie; 

38) Zgłaszający – każda osoba korzystająca z Platformy, która ma dostęp do Treści, dokonująca 

zgłoszenia Administratorowi Nielegalne Treści. 

 

III. WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG 

A. WARUNKI OGÓLNE 

1. Administrator umożliwia korzystanie z Platformy drogą elektroniczną zgodnie z zasadami 

określonymi w niniejszym Regulaminie. 

2. Użytkownik zobowiązany jest do zapoznania się z Regulaminem i Polityką Prywatności przed 

rozpoczęciem korzystania z Platformy, a w ramach procesu Rejestracji – do potwierdzenia 

akceptacji Regulaminu i zapoznania się z Polityką Prywatności. 

B. DOSTĘP DO PLATFORMY 

1. Administrator podejmuje starania, aby korzystanie z Platformy było możliwe przez całą dobę 

i przez 7 dni w tygodniu. Tym niemniej, z uwagi na specyfikę działalności internetowej, 

Administrator nie jest w stanie zagwarantować stałej dostępności Platformy lub jej 

poszczególnych funkcjonalności, w szczególności w przypadku zaistnienia okoliczności 

wskazanych w ust. 2 i 3 poniżej. 

2. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania przerw technicznych w działaniu 

Platformy lub Konta, przy czym informacja o planowanych przerwach technicznych zostanie 

udostępniona poprzez podanie do wiadomości w ramach Platformy lub Konta z wyprzedzeniem 

co najmniej 24-godzinnym – o ile będzie to możliwe. 

3. Administrator zastrzega możliwość zaistnienia przerw w działaniu Platformy lub Konta, 

wynikających z siły wyższej (pożar, powódź, wojna, strajk, działania władz państwowych, atak 

terrorystyczny, brak zasilania, ogłoszenie stanu epidemii, stanu zagrożenia epidemicznego lub 

wystąpienie zagrożenia epidemicznego) oraz szczególnych sytuacjach związanych ze 

specyfiką działalności internetowej (zakłócenia infrastruktury wywołane działaniem osób 

trzecich, wirusy, awarie oprogramowania). 

4. Prawidłowe korzystanie z Platformy  wymaga spełnienia wymogów technicznych, szczegółowo 

opisanych w punkcie VI niniejszego Regulaminu. 
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IV. PLATFORMA 

A. CEL FUNKCJONOWANIA PLATFORMY; ZAWARCIE UMOWY 

1. Platforma przeznaczona jest dla osób fizycznych posiadających zdolność do czynności 

prawnych, działających w celach niezwiązanych z prowadzoną przez siebie działalnością 

gospodarczą lub zawodową oraz dla podmiotów gospodarczych, w tym osób fizycznych 

prowadzących działalność gospodarczą, dla których korzystanie z Platformy ma charakter 

zawodowy. 

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu stosuje się do Konsumentów oraz Użytkowników, 

którzy nie są  Konsumentami o ile nie wskazano inaczej. 

3. W ramach Platformy, Użytkownicy mogą w szczególności zapoznawać się z Usługami, zawrzeć 

Umowę wziąć udział w Aukcji, dokonać Rejestracji, zamieścić Ogłoszenie oraz skorzystać z 

Newslettera. 

4. Z zastrzeżeniem konieczności uiszczenia Opłaty, Użytkownik nie ponosi żadnych opłat na rzecz 

Administratora  z tytułu korzystania z Platformy i jej funkcjonalności. 

5. Do zawarcia Umowy dochodzi w chwili złożenia oświadczania, poprzez oznaczenie check box, 

o zapoznaniu się oraz zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu. Wraz z zawarciem Umowy, 

Użytkownik uzyskuje dostęp do wszystkich funkcjonalności Platformy, co jest równoznaczne z 

dostarczeniem przez Administratora Usługi. 

6. Zawierając Umowę, Użytkownik ma możliwość pobrania i zapisania na swoim urządzeniu 

końcowym Regulaminu oraz wzoru oświadczenia o odstąpieniu od umowy. 

7. B. REJESTRACJA 

1. Każdy Użytkownik może dokonać Rejestracji, w wyniku której zostaje założone w Platformie 

jego Konto. 

2. W ramach Rejestracji dochodzi do zawarcia Umowy pomiędzy Użytkownikiem, Administratorem 

na świadczenie usług drogą elektroniczną, w ramach której Użytkownik ma możliwość 

korzystania z Platformy za pośrednictwem Konta. 

3. Dostęp do Konta i jego funkcjonalności następuje natychmiast po aktywacji Konta przez 

Użytkownika. 

4. Rejestracja na Platformie jest dobrowolna i nieodpłatna, jednak posiadanie Konta przez 

Użytkownika jest niezbędne dla korzystania z zasadniczych funkcjonalności Platformy, w 

szczególności utworzenia Aukcji, wzięcia w niej udziału i zamieszczenia Ogłoszenia.  

5. Rejestracja następuje przez: 

a) wypełnienie formularza rejestracyjnego, w którym Użytkownik podaje co najmniej adres 

poczty elektronicznej (stanowiącej Login) oraz Hasło; 

b) złożenie przez Użytkownika oświadczenia o zapoznaniu się oraz zaakceptowaniu 

niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatności; 

6. W ramach Rejestracji, Użytkownik proszony jest o podanie swoich danych osobowych (imienia 

i nazwiska) oraz adresu poczty elektronicznej oraz o wybór Hasła. 

7. W ramach procesu Rejestracji Użytkownik może dobrowolnie wyrazić zgodę na otrzymywanie 

Newslettera. 

8. Konto utrzymywane jest na Platformie nieodpłatnie oraz przez czas nieoznaczony. 

9. Użytkownik może posiadać tylko jedno Konto. 

10. Użytkownik ma obowiązek chronić swoje Hasło i nie ujawniać go innym osobom. W przypadku 

powzięcia wiedzy, że osoba trzecia weszła w posiadanie Hasła, Użytkownik obowiązany jest 

niezwłocznie powiadomić o tym Administratora. W braku powiadomienia, Użytkownik ponosi 

ryzyko związane z korzystaniem przez osobę trzecią z jego Konta. 
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11. Użytkownik nie może udostępniać swojego Konta innym osobom. 

12. Umowa na prowadzenie Konta może być rozwiązana przez każdą ze stron z zachowaniem 14-

dniowego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie następuje poprzez przesłanie oświadczenia 

o jej wypowiedzeniu na adres: obartosiak@getakey.pl albo w formie pisemnej na adres siedziby 

Administratora Umowa Konta zostaje rozwiązana z upływem okresu wypowiedzenia, jednak nie 

wcześniej niż przed wykonaniem Usług. 

13. Z chwilą upływu okresu wypowiedzenia Umowa ulega rozwiązaniu, a Konto zostaje usunięte z 

Platformy. 

14. Administrator jest uprawniony do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w 

przypadku: 

a) rażącego naruszenia postanowień Regulaminu przez Użytkownika; 

b) zamieszczania Nielegalnych Treści; 

c) wykorzystywania Konta w celach sprzecznych z obowiązującymi przepisami lub z 

Regulaminem. 

15. Administrator  zastrzega możliwość blokady dostępu do Konta ze względów bezpieczeństwa 

do czasu wyjaśnienia zaistniałej sytuacji. Blokada może dotyczyć sytuacji: 

a) zamieszczania na Aukcjach Pojazdów do których Sprzedający nie posiada tytułu 

uprawniającego do rozporządzenia Pojazdem; 

b) zamieszczania Ogłoszeń dotyczących najmu Pojazdów, do których Wynajmujący nie 

posiada tytułu uprawniającego do oddania Pojazdu w najem; 

c) wykorzystywania Konta do dostarczania Nielegalnych Treści; 

d) uzasadnionego podejrzenia uzyskania dostępu do Konta przez osobę nieuprawnioną. 

16. W przypadku zajścia przesłanek uzasadniających usunięcie Konta, Administrator w pierwszej 

kolejności zablokuje Konto w celu wyjaśnienia ww. przesłanek. W wyniku blokady Konta, 

Użytkownik będzie mógł korzystać z funkcjonalności Platformy dostępnych bez logowania. 

17. Usunięcie Konta oznacza usunięcie danych Użytkownika oraz zamieszczonych przez niego 

Treści na Platformie. Przetwarzanie przez Administratora danych osobowych Użytkownika po 

usunięciu Konta następuje na zasadach wskazanych w Polityce prywatności. Administrator 

zastrzega, że będzie przechowywać w archiwum Treści zamieszczone przez Użytkownika w 

celu i w okresie niezbędnym do dochodzenia zgłoszonych roszczeń lub na żądanie 

uprawnionych do tego organów. 

C. FUNKCJONALNOŚCI KONTA 

Za pośrednictwem Konta, Użytkownik może: 

a) opublikować Ogłoszenie Aukcji jako Sprzedający; 

b) wziąć udział w Aukcji; 

c) przeglądać swoje Aukcje zakończone, w których Użytkownik brał udział oraz te w których 

jego oferta została zaakceptowana przez Sprzedającego; 

d) zamieścić Ogłoszenie; 

e) zarezerwować Pojazd w celu zawarcia umowy najmu; 

f) zamieszczać Treści na Czacie i na Forum; 

g) otrzymywać powiadomienia o wybranej przez Użytkownika aktywności na Platformie; 

h) opublikować ogłoszenie o Wydarzeniu i zamieszczać Posty. 

D. AUKCJA 

1. Każdy zalogowany Użytkownik, może utworzyć Ogłoszenie Aukcji. W chwili utworzenia 

Ogłoszenia Aukcji, Użytkownik staje się organizatorem Aukcji. 

mailto:obartosiak@getakey.pl
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2. W celu utworzenia Ogłoszenia Aukcji, Użytkownik powinien wybrać odpowiednią 

funkcjonalność a następnie: 

a) wypełnić formularz zawierający dane techniczne oraz opis Pojazdu oraz dane identyfikujące 

Sprzedającego; 

b) wskazać, czy składa ofertę zawarcia umowy sprzedaży Pojazdu jako Konsument czy jako 

przedsiębiorca; 

c) zamieścić zdjęcia Pojazdu oraz dowodu rejestracyjnego Pojazdu; 

d) zamieścić film o wymiarach do 300mb przedstawiający Pojazd oraz uruchomienie 

wystawianego Pojazdu bądź zamieścić link do filmu linku do nagrania wideo w serwisie 

internetowym YouTube (na warunkach korzystania określonych w ramach serwisu 

youtube.com), prezentujący wystawiany na Aukcji Pojazd; 

e) określić czas trwania Aukcji; 

f) wskazać cenę wywoławczą Pojazdu, cenę minimalną oraz warunki zawarcia umowy 

sprzedaży Pojazdu;  

3. Użytkownik może zapisać wypełniony formularz Ogłoszenia Aukcji jako wersję roboczą (z 

możliwością jej dalszej edycji) bądź wybrać opcję „Opublikuj” w celu przekazania Ogłoszenia 

Aukcji do publicznej wiadomości. Po opublikowaniu Ogłoszenia Akcji zostaje ogłoszona i będzie 

możliwe składanie ofert zawarcia umowy sprzedaży Pojazdu (wzięcie udziału w Aukcji). 

4. Wraz z opublikowaniem Ogłoszenia Aukcji, Użytkownik składa oświadczenie o rzeczywistym 

zamiarze sprzedaży Pojazdu. 

5. Treść Ogłoszenia Aukcji musi być zgodna ze stanem faktycznym i prawnym. W szczególności, 

Sprzedający powinien legitymować się tytułem prawnym do rozporządzenia Pojazdem (być 

właścicielem Pojazdu lub posiadać pełnomocnictwo właściciela Pojazdu, które obejmuje 

uprawnienie do rozporządzenia Pojazdem), wskazany w Ogłoszeniu Aukcji stan techniczny 

Pojazdu powinien być zgodny ze stanem rzeczywistym (stan licznika, liczba i rodzaj napraw, 

liczba i rodzaj uszkodzeń).  

6. Administrator dokona weryfikacji danych wskazanych w Ogłoszeniu Aukcji poprzez  porównanie 

danych Pojazdu takich jak: 

a) numer VIN,  

b) datę pierwszej rejestracji,  

c) numer rejestracyjny,  

d) markę,  

e) model,  

f) rok produkcji,  

g) pojemność silnika,  

h) moc silnika,  

i) rodzaj paliwa,  

j) informację o liczbie dotychczasowych właścicieli pojazdu,  

k) informację czy Pojazd był importowany, 

l) statusu rejestracji pojazdu 

m) daty ważności przeglądu technicznego  

n) daty ważności obowiązkowego OC Pojazdu  

z danymi umieszczonymi w raporcie z Centralnej Ewidencji Pojazdów pobranym poprzez stronę 

historiapojazdu.gov.pl.  

7. Sprzedający ponosi odpowiedzialność za publikowane Treści (w tym zdjęcia, opis Pojazdu, 

materiału wideo) i jednocześnie oświadcza i gwarantuje, że są one rzetelne  (zgodne ze stanem 

faktycznym ) oraz zgodne z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, a ich publikacja 

nie narusza Regulaminu oraz praw osób trzecich, w tym praw autorskich.  

8. Warunkiem opublikowania Treści chronionych prawem autorskim przez Sprzedającego  jest 

dysponowanie uprawnieniem do udzielania na rzecz Administratora licencji z prawem do 

sublicencji do danej treści, o której mowa w punkcie V Regulaminu.  
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9. W celu wzięcia udziału w Aukcji  Użytkownik powinien: 

a) zalogować się na swoje Konto; 

b) wybrać interesującą go Aukcję, złożyć oświadczenie o woli wzięcia w niej udziału poprzez 

wybór przycisku [„Licytuj”] 

c) uiść Opłatę na stronie Dostawcy Usług Płatniczych; 

d) złożyć oświadczenie, poprzez oznaczenie odpowiedniego check box, jeżeli bierze udział w 

Aukcji jako Konsument; 

e) złożyć ofertę zawarcia Umowy sprzedaży poprzez wskazanie kwoty postąpienia. W tym 

celu Użytkownik może albo zaakceptować proponowaną przez Platformę wysokość oferty 

albo wpisać kwotę, za jaką zobowiązuje się nabyć Pojazd. 

10. Zakończenie Aukcji następuje z upływem czasu wskazanego w Ogłoszeniu Aukcji. 

11. Przedwstępna Umowa Sprzedaży zawierana jest przez Sprzedawcę ze zwycięzcą Aukcji. W 

przypadku gdy Sprzedawca jest przedsiębiorcą zaś zwycięzca Aukcji jest Konsumentem, 

Konsumentowi przysługuje prawo do odstąpienia od zwartej Przedwstępnej Umowy Sprzedaży. 

W celu odstąpienia od Przedwstępnej Umowy Sprzedaży, Konsument powinien wysłać 

Sprzedającemu, na adres wskazany w Ogłoszeniu Aukcji, oświadczanie o odstąpieniu od 

umowy w terminie 14 dni od daty zawarcia Przedwstępnej Umowy Sprzedaży. Konsument może 

ale nie musi w tym celu skorzystać z formularza stanowiącego Załącznik do Regulaminu.  

12. Zwycięzcą Aukcji jest Użytkownik, który w chwili jej zakończenia zaoferował najwyższą cenę za 

Pojazd i jego oferta była co najmniej równa cenie minimalnej (przybicie). Jeżeli kilku 

Użytkowników złożyło oferty z taką samą najwyższą ceną – zwycięzcą jest Użytkownik, który 

pierwszy przystąpił do Aukcji poprzez wskazanie najwyższej ceny.  

13. Po zakończeniu Aukcji, Sprzedający oraz Użytkownik, który wygrał Aukcję, otrzymują 

wiadomość wysłaną na adres elektroniczny przypisany do ich Kont, z informacją o zakończeniu 

Aukcji, oraz informacją o zawarciu Przedwstępnej Umowy Sprzedaży, zawierającą następujące 

informacje: 

a) dane identyfikujące Sprzedającego i Użytkownika, który wygrał Aukcję; 

b) cenę sprzedaży (cenie za Pojazd) zaoferowaną przez zwycięzcę Aukcji; 

c) warunki zawarcia umowy sprzedaży, określone w Ogłoszeniu Aukcji.  

14. W przypadku, gdy w okresie trwania Aukcji, nie zostanie osiągnięta cena minimalna, wiadomość 

o zakończeniu Aukcji otrzyma tylko Sprzedający, zaś Aukcja na Platformie zostanie oznaczona 

jako zakończona.  

15. Z ostrożności Administrator oświadcza, że nie jest stroną Przedwstępnej Umowy Sprzedaży ani 

umowy sprzedaży Pojazdu. Rolą Administratora jest zapewnienie technicznej obsługi Aukcji, w 

tym udostępnienie przestrzeni na Platformie, w której następuje publikacja Ogłoszenia Aukcji, 

udzielenie dostępu Użytkownikom do Aukcji, aktualizacja oferowanej ceny za Pojazd, czy 

wysłanie wiadomości o zakończeniu Aukcji.  

E. NAJEM 

1. Każdy zalogowany Użytkownik, może zamieścić Ogłoszenie oraz zapoznać się  z Ogłoszeniami 

innych Użytkowników oraz zarezerwować Pojazd a następnie zawrzeć umowę najmu Pojazdu.  

2. W celu utworzenia i publikacji Ogłoszenia, Użytkownik powinien wybrać odpowiednią 

funkcjonalność na Platformie oraz wykupić subskrypcję.  

3. W ramach subskrypcji, Użytkownik otrzymuje możliwość zamieszczania Ogłoszeń. Subskrypcja 

jest zawierana na czas nieoznaczony i odnawialna co miesiąc.  

4. Opłata za subskrypcję pobierana jest za pośrednictwem Dostawcy usług Płatniczych w formie 

comiesięcznego obciążenia karty płatniczej Użytkownika.  
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5. Użytkownik w każdej chwili może zrezygnować z subskrypcji, poprzez wybranie takiej opcji na 

swoim Koncie  

6. W przypadku rezygnacji z subskrypcji, wraz z końcem opłaconego okresu rozliczeniowego 

(miesiąca kalendarzowego, za który została pobrana opłata), zamieszczone przez Użytkownika 

Ogłoszenia wygasają a złożone Rezerwacje przestają być aktywne.  

7. W przypadku zmiany wysokości Opłaty, Administrator powiadomi o tym Konsumenta na trwałym 

nośniku wysyłając taką informację na adres poczty elektronicznej przypisany do Konta oraz 

zamieści taką informację na Koncie Konsumenta. Informacja o zmianie wysokości Opłaty 

zawiera nową wysokość Opłaty oraz pouczenie, że jeżeli Konsument nie wyraża zgody na 

zaproponowaną wysokość Opłaty, powinien anulować subskrypcję w terminie do 14 dni od daty 

otrzymania wiadomości o zmianie wysokości Opłaty, zaś brak anulowania subskrypcji oznacza, 

że Konsument akceptuje nową wysokość Opłaty. W takim przypadku, nowa wysokość Opłaty 

będzie obowiązywać od następnego okresu rozliczeniowego.  

8. W przypadku Użytkowników niebędących Konsumentami, Administrator powiadomi o zmianie 

wysokości Opłaty za pośrednictwem wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej 

przypisany na Koncie oraz poprzez wyświetlenie informacji na Koncie Użytkownika. Opłata w 

nowej wysokości zostanie pobrana za następnym okres rozliczeniowy, następujący po wysłaniu 

informacji o zmianie Opłaty.  

9. W celu zamieszczenia Ogłoszenia, Użytkownik powinien wybrać odpowiednią funkcjonalność 

a następnie: 

a) wypełnić formularz zawierający dane techniczne oraz opis Pojazdu oraz dane identyfikujące 

Użytkownika; 

b) wskazać, czy składa ofertę zawarcia Umowy Najmu Pojazdu jako Konsument czy jako 

przedsiębiorca; 

c) zamieścić zdjęcia Pojazdu oraz dowodu rejestracyjnego Pojazdu; 

d) zamieścić film o wymiarach do 300mb przedstawiający Pojazd oraz uruchomienie 

wystawianego Pojazdu bądź zamieścić link do filmu linku do nagrania wideo w serwisie 

internetowym YouTube (na warunkach korzystania określonych w ramach serwisu 

youtube.com), prezentujący Pojazd objęty Ogłoszeniem; 

10. Użytkownik może zapisać wypełniony formularz Ogłoszenia jako wersję roboczą (z możliwością 

jej dalszej edycji) bądź wybrać opcję „Opublikuj” w celu przekazania Ogłoszenia do publicznej 

wiadomości. Po opublikowaniu, Ogłoszenie zyska status aktywnego, co oznacza że będzie 

możliwe zapoznanie się z jego treścią oraz zawarcie Umowy Najmu na wskazany okres.  

11. Treść Ogłoszenia musi być zgodna ze stanem faktycznym i prawnym. W szczególności, 

Wynajmujący powinien legitymować się tytułem prawnym do zawarcia Umowy Najmu 

Pojazdem (być właścicielem Pojazdu lub posiadać pełnomocnictwo właściciela Pojazdu, które 

obejmuje uprawnienie do oddania Pojazdu w Najem), wskazany w Ogłoszeniu stan techniczny 

Pojazdu powinien być zgodny ze stanem rzeczywistym (stan licznika, liczba i rodzaj napraw, 

liczba i rodzaj uszkodzeń). 

16. Wynajmujący ponosi odpowiedzialność za publikowane Treści (w tym zdjęcia, opis Pojazdu, 

materiału wideo) i jednocześnie oświadcza i gwarantuje, że są one rzetelne  (zgodne ze stanem 

faktycznym ) oraz zgodne z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, a ich publikacja 

nie narusza Regulaminu oraz praw osób trzecich, w tym praw autorskich.  

12. Warunkiem opublikowania Treści chronionych prawem autorskim przez Wynajmującego  jest 

dysponowanie uprawnieniem do udzielania na rzecz Administratora licencji z prawem do 

sublicencji do danej treści, o której mowa w punkcie V Regulaminu. 

13. Rezerwacja następuje na rzecz Użytkownika, który skontaktuje się z Wynajmującym i złoży mu 

oświadczenie o woli zawarcia Umowy Najmu w określonym terminie. Kontakt z Wynajmującym 

może nastąpić albo za pośrednictwem Platformy – poprzez zmieszczenie Postu pod 

Ogłoszeniem albo bezpośrednio, na podane w Ogłoszeniu dane kontaktowe Wynajmującego. 
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Zawarcie Umowy Najmu następuje pomiędzy Wynajmującym oraz Użytkownikiem, poza 

Platformą.  

14. Z ostrożności Administrator oświadcza, że nie jest stroną Umowy Najmu. Rolą Administratora 

jest zapewnienie technicznej obsługi Ogłoszenia, w tym udostępnienie przestrzeni na 

Platformie, w której następuje publikacja Ogłoszenia.  

F. PRZEDMIOTY ZABRONIONE 

1. Zarówno Sprzedający jak i Wynajmujący mogą oferować za pośrednictwem Platformy, 

wyłącznie Pojazdy. 

2. Niedozwolone jest zamieszczanie w Ogłoszeniu Aukcji i Ogłoszeniu Pojazdów pochodzących z 

przestępstwa. 

3. Niedozwolone jest zamieszczanie w Ogłoszeniu Aukcji Pojazdów, do których Sprzedający nie 

posiadają tytuł uprawniającego do ich rozporządzeniem Pojazdem.  

4. Niedozwolone jest zamieszczanie w Ogłoszeniu Pojazdów, do których Wynajmujący nie 

posiadają tytułu uprawniającego ich do zawarcia Umowy Najmu. 

5. Niedozwolone jest zamieszczanie Ogłoszeń i Ogłoszeń Aukcji, obejmujących inne przedmioty 

niż Pojazdy. Niedozwolone jest również zamieszczanie w Ogłoszeniu i Ogłoszeniu Aukcji ofert 

świadczenia usług, w tym usług związanych z motoryzacją. 

6. Treść Ogłoszeń i Ogłoszeń Aukcji nie może mieć cech informacji marketingowych ani 

reklamowych.   

G. KORZYSTANIE Z CZATU I INTERRAKCJE Z INNYMI UŻYTKOWNIKAMI 

1. Zalogowani Użytkownicy mogą korzystać z funkcjonalności Forum oraz Czatu.  

2. Korzystając z Czatu, Użytkownik kontaktuje się wyłącznie z Administratorem. Za pomocą tej 

funkcjonalności możliwe jest zadania pytania o działanie Platformy, jak również możliwe jest 

zgłoszenie Nielegalnych Treści.  

3. Z pomocą funkcjonalności Forum, zalogowany Użytkownik może przyłączyć się do utworzonych 

grup dyskusyjnych oraz zamieszczać na nich Posty oraz utworzyć nowe grupy dyskusyjne.  

4. Niedozwolone jest zamieszczanie na Forum Treści naruszających prawa osób trzecich, w 

szczególności praw autorskich do zdjęć, materiałów audiowizualnych, muzycznych oraz opisu. 

5. Grupy dyskusyjne tworzone w tej funkcjonalności oraz Treści tam zamieszczane, mogą 

dotyczyć wyłącznie zagadnień związanych z motoryzacją oraz samochodów.  

H.  WYDARZENIA  

1. W ramach funkcjonalności Wydarzenia, Użytkownicy mogą zapoznać się z ogłoszeniami i 

informacjami dotyczącymi organizowanych wydarzeń, spotkań czy targów związanych z 

motoryzacją.  

2. Użytkownicy zalogowani mogą: 

a) tworzyć ogłoszenia o wydarzeniach, wskazując ich rodzaj, termin oraz miejsce; 

b) dołączać do grona Użytkowników, biorących udział w danym wydarzeniu.  

3. Treść ogłoszenia o wydarzeniu może mieć wyłącznie charakter informacyjny. Zabronione jest 

zamieszczanie Treści nakłaniających do zakupu towarów i usług oraz Treści niezwiązanych z 

motoryzacją. 

4. Niedozwolone jest zamieszczanie w Wydarzeniach Treści naruszających prawa osób trzecich, 

w szczególności praw autorskich do zdjęć, materiałów audiowizualnych, muzycznych oraz 

opisu Wydarzenia.   
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I. NEWSLETTER 

1. Użytkownik może w każdym czasie przystąpić do korzystania z Newslettera poprzez podanie 

adresu e-mail, złożenie oświadczenia o akceptacji Regulaminu oraz wyrażenie zgody na 

przetwarzanie swoich danych osobowych w celu przekazywania informacji handlowych. 

2. Warunkiem przystąpienia do Newslettera jest wypełnienie formularza dostępnego pod adresem 

www.getakey.pl 

3. Usługa  Newslettera przeznaczona jest dla zalogowanych Użytkowników. 

4. Newsletter jest usługą świadczoną nieodpłatnie na czas nieoznaczony. 

5. Użytkownik może w każdym czasie zrezygnować z Newslettera poprzez jedną z poniższych 

czynności: 

a) kliknięcie w link umożliwiający rezygnację z Newslettera, zawarty w każdej wiadomości 

email przesłanej Użytkownikowi w ramach Newslettera, lub 

b) przesłanie odpowiedniego żądania na adres e-mail Administratora: 

obartosiak@getakey.com.pl 

V. PRAWA AUTORSKIE  

1. Z chwilą publikacji Ogłoszenia Aukcji, Ogłoszenia, Wydarzenia lub Postów  jakichkolwiek Treści, 

które objęte są ochroną prawa autorskiego, w tym w szczególności zdjęć, w tym zdjęć Pojazdu, 

filmów zamieszczonych w Ogłoszeniu Aukcji, Ogłoszeniu lub Postach, opisu Pojazdu (Utwory), 

udostępniający je Użytkownik nieodpłatnie zezwala Administratorowi na niewyłączne, 

nieograniczone terytorialnie korzystanie z tych Utworów w następującym zakresie (Licencja): 

a) utrwalania i zwielokrotniania wszelkimi technikami, w tym także przez dokonywanie zapisu 

oraz kopii na wszelkiego rodzaju nośnikach; 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwór utrwalono - 

wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposób inny niż wskazane powyżej: publiczne 

wyświetlenie, odtworzenie, a także publiczne udostępnienie Utworu w taki sposób, aby 

każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczególności 

w sieci Internet, przesyłanie Utworu przez sieć telekomunikacyjną; 

d) wprowadzania do pamięci komputera oraz do sieci komputerowej i/lub multimedialnej; 

e) wykorzystania Utworów w celach komercyjnych; 

f) przygotowywania i rozpowszechniania przez Administratora opracowań Utworów, które 

mogą być wykorzystywane przez Administratora  w celach komercyjnych; 

g) odpłatnego lub nieodpłatnego przekazania lub udostępnienia lub umożliwienia zapoznania 

się przez jakiekolwiek podmioty trzecie z całością lub częścią Utworów.  

(dalej: „Licencja”). 

2. Powyższa licencja obejmuje również upoważnienie do udzielania przez Administratora dalszych 

zgód w zakresie odpowiadającym zgodzie udzielonej Administratorowi (sublicencja). Licencja 

zostaje udzielona na czas określony 5 lat, po czym ulega przekształceniu w licencję na czas 

nieoznaczony. Jednocześnie Użytkownik zobowiązuje się, że w trakcie obowiązywania Licencji 

on albo twórca (twórcy) Utworu nie będzie wykonywał autorskich praw osobistych do Utworów 

w stosunku do Administratora oraz do podmiotów, którym Administrator udzielił dalszych zgód 

na korzystanie z Utworów. 

3. Pobieranie lub wykorzystywanie w jakimkolwiek zakresie dostępnych w ramach Platformy 

Treści wymaga każdorazowo zgody Administratora i nie może naruszać postanowień 

Regulaminu oraz powszechnie obowiązującego prawa, jak również nie może naruszać 

interesów Administratora oraz Użytkowników. Zabronione jest jakiekolwiek agregowanie i 

przetwarzanie danych oraz innych informacji dostępnych na Platformie w celu ich dalszego 

udostępniania osobom trzecim w ramach innych serwisów internetowych jak i poza Internetem. 
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Zabronione jest również wykorzystywanie oznaczeń Administratora, w tym charakterystycznych 

elementów grafiki bez zgody Administratora.  

VI. OBOWIĄZKI I PRAWA ADMINISTRATORA JAKO DOSTAWCY USŁUG POŚREDNICH 

1. Użytkownik oraz każda osoba korzystająca z Platformy może zgłosić Administratorowi 

informację o zamieszczonych na Platformie Nielegalnych Treści lub naruszających Regulamin.  

2. Zgłoszenie Nielegalnych Treści może nastąpić za pośrednictwem funkcji „Zgłoś naruszenie” 

dostępnej w dolnym panelu Platformy.  

3. Jeżeli Użytkownik uważa, że zamieszczone na Platformie Treści są Treściami Nielegalnymi, 

powinien o ile to możliwe, przedstawić informacje, które pozwalają Administratorowi na 

weryfikację zgłoszenia naruszenia, w szczególności: 

a) adres URL miejsca, w którym znajdują się zgłaszane Treści (Ogłoszenia, Ogłoszenia 

Aukcji, Postu, treści zamieszczonej na Forum, czy Wydarzenia);   

b) wyjaśnienie przyczyn, z powodu których osoba zgłaszająca uważa daną Treść za Treść 

Nielegalną lub sprzeczną z Regulaminem oraz  

c) swoje dane kontaktowe, jeżeli jest to wymagane w ramach formularza zgłoszeniowego. 

4. Treściami Nielegalnymi są treści niezgodne z prawem i obejmują, ale nie ograniczają się do:  

a) materiałów o charakterze terrorystycznym;  

b) nielegalnego udostępniania wizerunków dzieci;  

c) bezprawnego udostępniania prywatnych zdjęć bez zgody osoby uprawnionej, 

d) cyberprześladowania; 

e) handlu produktami podrabianymi i pochodzącymi z przestępstwa; 

f) ofert naruszających prawa konsumentów; 

g) treści sprzecznymi z dobrymi obyczajami, w szczególności takich, które zawierają treści 

obraźliwe czy naruszające dobra osobiste osób trzecich, lub wykazujące brak szacunku 

zgodnego z ogólnie pojętymi normami społecznymi i zasadami współżycia społecznego; 

h) treści o charakterze homofobicznym, rasistowskim, wulgarnym, propagującym przemoc, 

zawierających treści pornograficzne, faszystowskie, dyskryminacyjne, o podtekście 

seksualnym; 

i) materiałów naruszających prawa osób trzecich np. prawa autorskie czy prawa własności 

intelektualnej albo zmierzających do ujawnienia tajemnicy przedsiębiorstwa lub innych 

informacji poufnych; 

j) spamu; 

5. Administrator niezwłocznie powiadomi o otrzymaniu zgłoszenia danej Treści. Jeżeli Zgłaszający 

nie poda swoich danych kontaktowych, Administrator będzie zwolniony z obowiązku 

potwierdzenia otrzymania zgłoszenia i przekazania informacji o rezultacie rozpatrzenia tego 

zgłoszenia. 

6. Administrator podejmuje decyzje w ramach zgłoszenia w terminie nie dłuższym niż 14 dni od 

dnia przyjęcia zgłoszenia. Rozpatrywanie zgłoszenia następować będzie w sposób 

niearbitralny, obiektywny oraz z zachowaniem należytej staranności. O rezultacie podjętej 

decyzji w sprawie zgłoszenia, jej treści i uzasadnieniu, Administrator poinformuje Zgłaszającego 

bez zbędnej zwłoki. 

7. Na potrzeby rozpatrywania zgłoszeń i podejmowania decyzji, Administrator nie korzysta ze 

zautomatyzowanych środków. 

8. W przypadku wystąpienia Nielegalnych Treści albo Treści niezgodnych z Regulaminem, 

Administrator może: 

a) je usunąć; 

b) ograniczyć ich widoczność; 

c) uniemożliwić do nich dostęp; 

d) depozycjonować; 

e) moderować; 
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f) pozostawić na Platformie w formie niezmienionej.  

9. Niezależnie od powyższych uprawnień, Administrator może: 

a) zawiesić, ograniczyć lub zakończyć świadczenia Usług w całości lub w części, lub 

b) zawiesić, ograniczyć lub zakończyć świadczenie Usługi Konta. 

10. Moderowanie Treści ma miejsce w oparciu o przepisy prawa, w szczególności przepisy DSA. 

Wybór metody działania Administratora w przypadku uznania Treści za Nielegalną, będzie 

dokonywany w oparciu o stan faktyczny, rodzaj i skalę naruszenia. Administrator oznaczy 

Treści, które poddane zostały moderowaniu. 

11. Administrator poinformuje Zgłaszającego oraz osoby zaangażowane o podjętej decyzji oraz 

działaniach związanych z moderowaniem Treści wraz z uzasadnieniem. 

12. Od decyzji Administratora, Zgłaszający może odwołać się w terminie 14 dni od dnia jej 

odebrania, przekazując jednocześnie uzasadnienie. 

13. Odwołanie Zgłaszającego zostanie rozpatrzone przez Administratora w terminie 14 dni od dnia 

jego odebrania. W wyniku rozpatrzenia odwołania, Administrator przekaże ponowną decyzję 

wraz z uzasadnieniem. 

14. W przypadku powzięcia przez Administratora informacji dających podstawę do podejrzenia, że 

popełniono, popełnia się lub może dojść do popełnienia przestępstwa zagrażającego życiu lub 

bezpieczeństwu osoby lub osób, Administrator niezwłocznie zawiadomi o tym podejrzeniu 

organy ścigania lub organy sądowe zainteresowanego państwa członkowskiego lub 

zainteresowanych państw członkowskich i przekaże wszystkie dostępne informacje na ten 

temat. 

15. W przypadku częstego zgłaszania oczywiście bezzasadnych Nielegalnych Treści przez danego 

Użytkownika, Administrator zastrzega możliwość zawieszenia rozpatrywania Zgłoszeń, przez 2 

miesiące kalendarzowe.  

16. Przed zawieszeniem rozpatrywania Zgłoszeń, Administrator wyśle do Użytkownika ostrzeżenie 

z informacją o rozpoczęciu zawieszenia rozpatrywania Zgłoszeń w przypadku przesłania 

kolejnego bezzasadnego Zgłoszenia.  

VII. WYMAGANIA TECHNICZNE I BEZPIECZEŃSTWO 

1. W celu prawidłowego korzystania z Platformy niezbędne jest spełnienie następujących 

wymagań technicznych: 

a) połączenie z siecią Internet; 

b) używanie przeglądarki internetowej: Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera, 

Vivaldi, lub Microsoft Edge, względnie innych kompatybilnych z nimi przeglądarek, 

każdorazowo w najnowszej stabilnej wersji udostępnionej przez producenta danej 

przeglądarki; 

c) włączona obsługa JavaScript i Cookies. 

2. Brak spełnienia wymagań technicznych wskazanych w ust. 1 lit. b) (używanie innej przeglądarki 

lub innej wersji) nie oznacza braku możliwości korzystania z Platformy, tym niemniej może 

wiązać się z utrudnieniami lub nieprawidłowym funkcjonowaniem Platformy. 

3. Wyłączenie obsługi JavaScript i Cookies lub ingerencja w tę obsługę (np. poprzez zastosowanie 

dodatków, nakładek, niestandardowych ustawień i innych rozwiązań tego rodzaju) nie blokują 

możliwości korzystania z Platformy, lecz mogą powodować utrudnienia w połączeniu z 

Platformą w korzystaniu z funkcjonalności. Szczegółowe informacje dotyczące Cookies zawarte 

zostały w Polityce Prywatności. 

4. Korzystanie z Platformy poprzez sieć Internet wiąże się z ryzykiem typowym dla działalności 

internetowej. Szczegółowe informacje w zakresie bezpieczeństwa zawarte zostały w Polityce 

Prywatności. 
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VIII. PRAWA I OBOWIĄZKI UŻYTKOWNIKA 

1. Użytkownik nie ponosi żadnych opłat z tytułu korzystania z Platformy, z wyjątkiem uiszczenia 

Opłaty z tytułu wzięcia udziału w Aukcji i opłaty subskrypcyjnej w przypadku publikacji  

Ogłoszeń. 

2. Użytkownik ponosi koszty połączenia z Internetem według taryf stosowanych przez operatorów 

obsługujących te połączenia. 

3. Użytkownik zobowiązany jest do: 

a) korzystania z Konta w sposób niezakłócający działania Platformy, 

b) korzystania z Konta zgodnie z jego przeznaczeniem i w zgodzie z Regulaminem; 

c) zachowania w tajemnicy i nieudostępniania innym osobom Loginu i Hasła, a także 

nieujawniania innym osobom danych umożliwiających nieuprawniony dostęp do Konta; 

d) podawania prawdziwych danych oraz aktualizowania swoich danych; 

e) terminowego wniesienia opłaty za zlecone Usługi; 

f) zamieszczania Treści wyłącznie związanych z motoryzacją; 

g) w przypadku publikacji Ogłoszenia lub Ogłoszenia Aukcji, zamieszczanie wyłącznie ofert 

dotyczących Pojazdów; 

h) niepublikowania Nielegalnych Treści.  

 

IX. KONSUMENCKIE PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

1. Użytkownik może odstąpić od Umowy w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych, bez 

podawania przyczyny jeżeli:  

a) Administrator poinformuje, że nie rozpocznie realizacji Usług niezwłocznie po ich żądaniu 

przez Konsumenta, t.j. niedojdzie do aktywacji Konta od razu po poprawnym 

przeprowadzeniu Rejestracji, niedojdzie do niezwłocznego opublikowania Ogłoszenia lub 

Ogłoszenia Aukcji 

b) Konsument i Administrator uzgodnili lub z okoliczności zawarcia Umowy wyraźnie wynika, 

że określony termin rozpoczęcia świadczenia Usługi miał istotne znaczenie dla 

Konsumenta, a Administrator nie rozpoczął jej świadczenia w tym terminie. 

2. Użytkownik może odstąpić od Umowy poprzez złożenie oświadczenia Administratorowi: 

a) na piśmie poprzez wysłanie oświadczenia o odstąpieniu od umowy na adres: Malewo 7 

99-314 Krzyżanów lub 

b) drogą elektroniczną, poprzez wysłanie oświadczenia o odstąpieniu na adres 

obartosiak@getakey.com.pl 

3. Użytkownik może (ale nie musi) złożyć oświadczenie o odstąpieniu od Umowy na formularzu, 

stanowiącym załącznik do Regulaminu lub może pobrać taki formularz pod linkiem 

https://getakey.pl/terms. 

4. W przypadku odstąpienia przez Użytkownika od Umowy we wskazanej formie i terminie uważa 

się Umowę za niezawartą. 

 

X. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Administratorem danych osobowych Użytkownika jest Oskar Bartosiak prowadzący działalność 

Oskar Bartosiak GetaKey . 

2. Dane osobowe Użytkownika będą przetwarzane zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
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fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 

jak również z innymi aktami prawnymi, uzupełniającymi lub zastępującymi wskazane wyżej 

regulacje. 

3. Szczegółowe zasady przetwarzania danych osobowych określa Polityka Prywatności, dostępna 

pod adresem https://getakey.pl/privacy 

XI. REKLAMACJE I SPRAWY SPORNE 

A. SKŁADANIE REKLAMACJI 

1. Każdy Użytkownik (w tym nieposiadający Konta) może złożyć Reklamację. 

2. Reklamacja może być złożona: 

a) za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres email: obartosiak@getakey.com.pl 

b)    pisemnie na adres siedziby Administratora: Malewo 7 99-314 Krzyżanów; 

3. W celu ułatwienia rozpatrzenia Reklamacji, Reklamacja powinna zawierać: 

a) dane Użytkownika; 

b) opis sytuacji, będącej przedmiotem Reklamacji; 

c) oczekiwania Użytkownika dotyczące sposobu rozstrzygnięcia Reklamacji. 

4. Reklamacja jest rozpatrywana bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 14 dni od daty, gdy 

Administrator uzyskał możliwość zapoznania się z jej treścią. 

5. W przypadku Reklamacji składanej przez Konsumentów,  do zachowania terminu rozpatrzenia 

Reklamacji wystarczy wysłanie odpowiedzi przed jego upływem. Jeżeli Administrator nie udzielił 

odpowiedzi na Reklamację w terminie, o którym mowa powyżej, uważa się, że Reklamacja 

została uznana. 

B. SPRAWY SPORNE 

1. W przypadku Konsumentów, sądem właściwym do rozstrzygania sporów związanych z 

zawartymi Umowami jest rzeczowo i miejscowo właściwy sąd powszechny. 

2. W przypadku Użytkowników niebędących Konsumentami, sądem właściwym do rozstrzygania 

sporów związanych z zawartymi Umowami, jest sąd powszechny właściwy dla siedziby 

Administratora. 

XII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Administrator uprawniony jest do jednostronnej zmiany  Regulaminu z ważnych przyczyn. Za 

ważne przyczyny uznaje się: 

a) zmianę funkcjonalności Platformy w celu ulepszenia jej działania – zmiany Regulaminu 

będą obejmować wyłącznie postanowienia dotyczące zmienianych funkcjonalności ze 

wskazaniem jak każda zmiana funkcjonalności wpływa na zmianę Regulaminu; 

b) zmianę systemów informatycznych lub technicznych bądź dostawcy usług 

informatycznych, niezależną od Administratora – zmiany Regulaminu będą dotyczyć 

wyłącznie tych postanowień, których dodanie, zmiana lub usunięcie będzie wymagana 

przez system informatyczny lub techniczny bądź dostawcy usług informatycznych. 

Dokonując zmiany Regulaminu na tej podstawie, Administrator wskaże Konsumentom 

jakie zmiany zostały wymuszone przez zmianę systemów informatycznych lub 

technicznych bądź dostawców usług informatycznych; 

c) korektę błędów i omyłek o charakterze technicznym lub językowym  - zmiana Regulaminu 

będzie dotyczyć wyłącznie tych postanowień, w których wykryto błędy i omyłki o 
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charakterze technicznym lub językowym i polegać będzie wyłącznie na poprawieniu tych 

omyłek i błędów. 

2. Administrator powiadomi Użytkowników o każdorazowej zmianie Regulaminu w formie: 

a) komunikatu na trwałym nośniku przesłanego na adres e-mail podany przez Użytkownika 

podczas Rejestracji – w przypadku Konsumentów; 

b) wiadomości elektronicznej w przypadku Użytkowników niebędących Konsumentami; 

c) informacji zamieszczonej na Platformie 

3. Wszyscy Użytkownicy mogą zapoznać się z wersjami regulaminów obowiązujących  oraz 

terminami ich obowiązywania pod adresem https://getakey.pl/privacy 

4. Konsumenci będą związani postanowieniami nowego Regulaminu, o ile nie rozwiążą w terminie 

30 dni od dnia powiadomienia ich o zmianie Regulaminu. 

5. Zmiana Regulaminu nie ma zastosowania do czynności dokonanych przed zmianą, tj. zmiany 

Regulaminu nie mają zastosowania do opublikowanych przed zmianą Ogłoszeń, Ogłoszeń 

Aukcji, Wydarzeń, Postów, opublikowanych grup dyskusyjnych na Forum.  Zmiany Regulaminu 

nie będą naruszać praw nabytych Użytkowników. 

6. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, do relacji pomiędzy Administratorem 

a Użytkownikiem zastosowanie mają przepisy polskiego prawa. 

7. W relacjach Administratora  z Użytkownikiem zastosowanie ma język polski. 

8. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 22.09.2025 r. 

 

 

ZAŁĄCZNIK 1 

 

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY  

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 
 

Oskar Bartosiak GetaKey 
ul. Malewo 7 99-314 Krzyżanów 

Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy o świadczenie przez Administratora usług drogą 
elektroniczną, w tym usługi prowadzenia konta na Platformie pod adresem https://getakey.pl/  

Imię i nazwisko:  ……………………………………………………………. 

Adres e-mail:  …………………………………………………………… 

 

Data: ………………………………………………… 

  Podpis Konsumenta  ………………………………………………… 

 

 

 

 

https://getakey.pl/
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ZAŁĄCZNIK 2 

 

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD PRZEDWSTĘPNEJ  UMOWY SPTRZEDAŻY POJAZDU 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia przez Konsumenta od 
przedwstępnej umowy sprzedaży pojazdu, zawartej ze Sprzedającym będącym przedsiębiorcą  

 
 

Dane Sprzedającego Pojazd: 
______________________________ 
______________________________ 
______________________________ 
 

Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od przedwstępnej umowy sprzedaży pojazdu marki 
_______________, numer rejestracyjny _____________________________zawartej w wyniku 
wygrania aukcji w dniu ___________. 

Imię i nazwisko:  ……………………………………………………………. 

Adres e-mail:  …………………………………………………………… 

 

Data: ………………………………………………… 

  Podpis Konsumenta ………………………………………………… 


